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RESUMO: No municipio de Sobral-CE, marcado por excelentes indices do IDEB no
ensino fundamental, o preparo para as avaliagbes de aprendizagem assume grande
importancia na organizagao do trabalho pedagdgico desenvolvido nas escolas. Segundo o
discurso oficial da Prefeitura de Sobral, foram implementadas politicas que pretenderam
incentivar e valorizar o trabalho docente, tais como gratificagdes financeiras e formagéao
em servico mensal. A partir de uma abordagem socioldégica do trabalho, este artigo
buscou investigar se a organizagao pedagodgica e os mecanismos de incentivo ao trabalho
docente no municipio sao vistos como fatores que contribuem positivamente para a
funcdo docente na visdo dos professores. Resultados de pesquisa de campo em duas
escolas publicas permitiram analisar como os professores podem estar bem envolvidos
em seu trabalho e, ao mesmo tempo, se perceberem desvalorizados economicamente.
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Assim, questdes de controle e autonomia sdo abordadas pela 6tica socioldégica de Serge
Paugam e Jean-Pierre Durand.

PALAVRAS-CHAVE: Sociologia do trabalho; educacéo; trabalho docente; IDEB; Sobral.

ABSTRACT: In the municipality of Sobral-CE, marked by excellent IDEB indexes in
primary education, the preparation for the appraisals of learning assumes great
importance in the organization of the pedagogical work developed in the schools.
According to the official speech of the Municipality of Sobral, policies were implemented
that sought to encourage and value teaching work, such as financial bonuses and monthly
service training. From a sociological approach to work, this article sought to investigate
whether the pedagogical organization and the incentive mechanisms for teaching work in
the municipality are seen as factors that positively contribute to the teaching function in the
view of teachers. Results of field research in two public schools allowed us to analyze how
teachers can be well involved in their work and, at the same time, perceive themselves to
be economically undervalued. Thus, issues of control and autonomy are addressed from
the sociological perspective of Serge Paugam and Jean-Pierre Durand.

KEY WORDS: Sociology of work; Education; Teaching work; IDEB; Sobral.

INTRODUGAO

De acordo com a Organizagédo para a Cooperagado e Desenvolvimento Econémico
(OCDE), o Brasil possui um dos piores indices de educag¢éo basica no mundo (G1, 2015)
e, nesse cenario, o trabalho docente vem sendo retratado pela literatura da educagao
como vivenciando experiéncias de precarizagdo com o aumento de contratos temporarios,
intensificacdo do trabalho, ranqueamento das escolas por meio de avaliagdes e
culpabilizacdo e perda de autonomia. Como causa, tais teorizagbes tém apontado a
transformacgdes da reestruturagdo produtiva em meados da década de 1970 e da crise
dos Estados de Bem-Estar Social. Nesse cenario, os Estados acabaram por serem
influenciados por politicas neoliberais marcadas pelo corte de gastos publicos e pela
busca de maior eficiéncia na gestao (HARVEY, 2008). O Estado passaria a se configurar
mais como um Estado Gerencial do que como um Estado Provedor (OLIVEIRA, 2004;
2010; IVO; HYPOLITO, 2015).

Pode-se afirmar que as reformas educacionais a partir da década de 1990, no Brasil,
refletiu esse contexto geral. Assim, politicas de responsabilizagdo foram implementadas,
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como a descentralizacdo administrativa e financeira das escolas, bem como a crescente
aplicagao de avaliagdes de larga escala tem ganho importancia cada vez maior (GENTILI,
1998).

Dentre essas politicas de monitoramento da educacéao, tem-se a criagado em 2007 do
indice de Desenvolvimento da Educacdo Basica (IDEB) pelo Ministério da Educacéo e
Cultura (MEC), que calcula as taxas de aprovagao e do resultado da Prova Brasil aplicada
aos alunos de 4°, 6° e 9° ano do ensino fundamental. Esse indice permitiu observar o
desempenho da educagdo em todo nosso territério. E dentro desse quadro nacional,
existem algumas ‘“ilhas” isoladas com o6timos indices distribuidos pelo Brasil, banhadas
por um “mar” de regides do pais com baixo desempenho no IDEB. E dentre essas “ilhas”
de 6timo desempenho, o Ceara se destaca. Das 100 melhores escolas do pais, 82 delas
estdo no Ceara, sendo que o municipio de Sobral-CE esta em primeiro lugar no ranking
nacional com uma nota de 9,1 nos anos iniciais (DIARIO DO NORDESTE, 2018).

Contextualizando brevemente a cidade, Sobral € uma cidade do interior do Ceara e
considerada pelo IBGE (2008), uma das “capitais regionais” pelo seu dinamismo
econdmico. Em 2019, a populagédo estimada da cidade foi de 208.935 habitantes (IBGE,
2019). O IDH-M (indice de Desenvolvimento Humano Municipal) de Sobral veio crescendo
desde 2000, chegando ao valor de 0,714, e ficando em segundo lugar no ranking estadual
estando atras apenas da capital. (GOVERNO DO ESTADO DO CEARA, 2013).

A organizacgéo do trabalho dos professores da rede municipal em Sobral tem como
reflexo um conjunto de medidas politicas que foram tomadas a partir do diagndstico,
realizado nos anos 2000, de que em torno de 48% dos alunos de segunda série eram
analfabetos. A partir disso, mecanismos de incentivo e valorizagdo do trabalho docente
foram adotados, como gratificagéo financeira, programas de estimulo a ampliagdo do
repertério cultural e formagdo em servigo; desenvolvida, esta ultima, pela Escola de
Formacao Permanente do Magistério e gestdo Educacional (ESFAPEGE).

Dando um destaque ao ponto das gratificagdes por desempenho, elas existem
desde o inicio dos anos 2000 tratando do plano de carreira do magistério prevendo a

remuneragao de incentivo a melhoria do desempenho escolar:
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Art. 23 - A remuneragao do magistério lotado nos estabelecimentos
de ensino incluird gratificagdo anual na forma do disposto em
regulamento que contemplara:

| - A assiduidade e a pontualidade do magistério no cumprimento das
suas diversas atividades profissionais e comunitarias;

Il - A qualidade do seu desempenho no estabelecimento de ensino,

verificada pelo rendimento dos alunos. (SOBRAL, 2000)

Dessa forma, os valores referentes a gratificacdo, bem como sua regulagdo de
critérios e procedimentos, foi variando ao longo dos anos, sendo que em 2011 "houve o
incremento de gratificagdo aos nucleos gestores das escolas com bons indices de
desempenho23, bem como a gratificacdo semestral de acordo com aferigdo de
aprendizagem realizada duas vezes ao ano?4, e correspondente e € direcionada ao
professor com maior vinculo com as turmas. As gratificacdes para os nucleos gestores
variam de R$300,00 a R$400,00, enquanto que os professores recebem a mais entre
R$250,00 a R$300,00. O salario base do professor em 2017 era de R$2.298,80 para 40
horas semanais 25.

De acordo com a perspectiva politica da Prefeitura de Sobral (2014, 2018), alguns
dos fatores que explicam o bom desempenho das escolas € a organizagédo do trabalho

escolar em fungao do(a):

1)Sistema de avaliagdo de aprendizagem

2)Premiacao de professores e escolas pelos bons resultados;

23 Lei n°® 1091 de 14 de setembro de 2011 que institui Gratificagdo de Produtividade ao Nucleo Gestor das
Escolas do Sistema Municipal de Ensino, e da outras providéncias (SOBRAL, 2011).

24 Lei n° 1454 de 17 de margo de 2015 que institui Gratificagcdo de Produtividade a Docéncia para
Professores do Sistema Municipal de Ensino, e da outras providéncias (SOBRAL, 2015).

25 Segundo o Departamento Intersindical de Estatisticas e Estudos Socioeconémicos (DIEESE, 2018), o
salario minimo nominal em 2017 era de R$937,00 e o salario ideal necessario para os trabalhadores era de
R$ 3744,52 no mesmo periodo.
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3)Formacgéao continuada dos professores
4)Trabalho em rede (a melhor escola auxilia a escola que nao obteve bom

desempenho).

Os dois primeiros fatores acima sao os mais frequentemente apontados como
problematicos pelo mainstream dos estudos do trabalho docente, inclusive sobre a
educagdo de Sobral (LIMA, 2017), bem como os seus desdobramentos, como:
intensificagdo, inseguranca, desvalorizagdo e ou precarizagdo da condicdo docente
(BALL, 2002; OLIVEIRA, 2004, 2010; HYPOLITO; VIEIRA; PIZZI, 2009; GARCIA;
ANADON, 2009; ANDRADE, 2010; SOUZA, 2013; BARBACOVI; CALDERANO;
PEREIRA, 2013; IVO; HYPOLITO, 2015; GANDIN; LIMA, 2017).

Portanto, estamos diante de uma suposta contradicdo: se as analises que estdo no
mainstream da discussdo académica apontam criticas sobre aspectos do sistema e das
condicbes do trabalho docente em Sobral, como podemos explicar 6timos indices
educacionais frente a tais criticas? Como que professores podem produzir 6timos
resultados e ao mesmo tempo estarem, de acordo com as teorias vigentes, em condi¢des
de precarizacio, desvalorizacdo de seu trabalho? Afinal, diferentemente de outros ramos
profissionais, o trabalho docente, por se realizar na constante interacdo humana, nao
pode apenas ser movido pura e simplesmente pela obrigatoriedade e pela coergao
impessoal (TARDIF & LESSARD, 2005). Portanto, que rearranjo politico e organizacional
da educagao de Sobral interpelam a subjetividade dos professores de modo que estes se
engajem e produzam 6timos resultados no IDEB?

Para respondermos a essas questdes, o objetivo dessa pesquisa consiste em
analisar a perspectiva dos professores sobre seu préprio oficio, de modo a identificar os
possiveis processos de engajamento e satisfagcao do trabalhador e, também, os possiveis
desestimulos ao exercicio de sua funcédo docente.

A estratégia de investigacao adotada foi a da perspectiva de Neiman & Quaranta

(2007) dos estudos de caso, devido a peculiaridade do préprio problema de pesquisa,
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concentrando-se na cidade de Sobral. As metodologias deram-se através da insergédo em

campo no contexto social-educacional de Sobral por meio de:

1)Participagdo como ouvinte num seminario da prefeitura sobre a educagcédo em
Sobral.

2)Participagao no curso de formacgéao continuada para os professores.

3)Participagao no curso de formagao para coordenadores pedagogicos.

4)Formulagao e aplicagao de questionarios com perguntas abertas e fechadas aos
professores de duas escolas publicas de ensino fundamental da rede municipal de
Sobral.

Conforme tais formulagcdes do escopo desta pesquisa, ela se desdobra sobre uma
problematica de maior espectro: como compreendermos a subjetividade? O que faz com
que determinados contextos de trabalho se mostrem aparentemente precarios e
ostensivos e, ao mesmo tempo, estimulantes e satisfatorios?

Desse modo, analisar a perspectiva docente de professores de Sobral implica,
necessariamente, abrir campos de discussdo sobre a dimensdo subjetiva do sujeito.
Implica sair de armadilhas interpretativas que giram em circulos quando estas sao
obrigadas e negar parte de processos sociais para que a teoria se torna coesa em si
mesma, - pressupondo que a subjetividade também necessita ser coesa como a teoria.
De qualquer modo, deixemos para as “Consideracoées finais” essa discussao.

A seguir apresentaremos duas se¢des que tratam dos referenciais sociolégicos de
analise da pesquisa. Primeiramente, ha as contribui¢cdes teodricas de Serge Paugam e sua
proposta de dimensbes do trabalho e niveis de integragdo profissional e a analise de
Jean-Pierre Durand sobre a nova combinatéria produtiva e os conceitos de implicagdo
constrangida e compromisso produtivo dindmico. Tais conceitos servem como
instrumentos de analise, ainda que, originalmente, os autores nao tratem
necessariamente do trabalho docente. Posteriormente, tem-se a apresentagcdo e analise

dos dados da pesquisa, seguido das consideragdes finais.
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1 ARTICULANDO AUTONOMIA E CONTROLE: A SOCIOLOGIA DO
TRABALHO DE JEAN-PIERRE DURAND

Jean-Pierre Durand (2011), ao tratar de um novo regime de mobilizacdo de mao de
obra, argumenta a existéncia de uma nova combinatoria produtiva que alia o aparelho
produtivo (tecnologias), a organizagdo do trabalho e o regime de mobilizacdo dos
trabalhadores, ressaltando o carater microssocioldgico e microeconémico de seu estudo,
inseridos em um modelo produtivo mais amplo.

Pensando nas mudancgas que remetem aos aspectos comportamentais, Durand
(2003) argumenta que o advento das TICs (Tecnologias de Informagdo e Comunicagao)
nao representam o principal fator que explicam as altas taxas de lucros das empresas,
mas sim as formas de organizagédo do trabalho obtidas a partir do modelo toyotista de

producéo, a seguir:

Pode-se representar a nova combinatéria produtiva por meio de trés polos:
a integracao reticular (organizacao geral da produgéo de bens e servigos),
a generalizagdo do fluxo tensionado (com suas consequéncias sobre a
organizagao do trabalho) e o0 modelo da competéncia como novo regime
de mobilizagdo da mao-de-obra. As TIC intervém transversalmente esses
trés polos, pois, de uma certa maneira, as reorganizagdes e as inovagdes
atuais ndo poderiam ocorrer sem elas (por exemplo, o grau alcangado pela
organizagao em fluxo tensionado jamais poderia chegar no ponto em que
se encontra com uma gestdo apenas do tipo papel e lapis, uma vez que o
fluxo tensionado reclama frequentemente o tratamento e a comunicagéo
instantaneos da informacao). (DURAND, 2003, p. 140)

O fluxo tensionado, como modo de organizagdo da produgdo e do trabalho, se
caracteriza por ser mais exigente que o fluxo fordiano, pois além do ritmo de trabalho
dentro da fabrica mobiliza trabalhadores indiretos fora do local de trabalho, para que
cadeias de informagao e produgdo material ndo sejam rompidas.

No fluxo tensionado, a produgcado ocorre de acordo com a quantidade demandada

(just in time) e nao por estoques massivos que podem ser desperdicados em grandes
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quantidades, caso ocorra algum erro no processo. Em geral, o fluxo informacional é
determinante para a produgao.

Além das vantagens econdmicas, ha de se destacar as vantagens organizacionais e
politicas (para a empresa) desse modo de organizar o trabalho: por exemplo, para se
obter a qualidade total do processo produtivo deve-se responsabilizar cada empregado
por meio do autocontrole em cada posto (método do “5 S” para adestramento mental e
comportamental), criando uma interdependéncia total, ou o que se chama de “gestado
participativa” (“teamwork” como “teamconcept’). Por sua vez, deve-se produzir de acordo
com o ritmo coletivo, criando-se um fluxo “neutro” de trabalho, onde os constrangimentos

sao vistos como naturais, necessarios e exteriores as condi¢cdes sociais e econémicas:

Além de suas fungdes puramente técnicas — ndo romper o fluxo tensionado
—, tais instrumentos sociotécnicos tém um papel fundamental na aceitagéao
social da nova combinatéria produtiva. Com efeito, eles sao os meios de
fazer partilhar concretamente com os empregados subalternos os objetivos
da empresa: quem pode ser contra a qualidade? Quem pode se levantar
contra a reatividade imediata ao mercado? Quem pode ser contra a
redugao de custos (e, pois, do incremento da produtividade) para manter a
empresa viva? Esses sao os objetivos econdmicos da empresa que sao
transmitidos por meio de conteudos técnicos quando de reunides de
circulos de qualidade, de circulos de progresso, de grupos de progresso,
entre outras. Sdo objetivos gerais (e exigéncias de acionistas) traduzidos
em microobjetivos locais adaptados ao campo de preocupacgdes dos
empregados, fechados em um espaco social e técnico restritos. Proclamar
os objetivos sem relacdo com a vida cotidiana no trabalho ndo tem grande
efeito; porém, construir praticas imediatas diretamente ligadas a uma
representagdo, torna-a palpavel. (DURAND, 2003, p. 146)

Para o autor, a prescricdo das tarefas estd camuflada nos proprios objetivos da
empresa, ainda que ndo se tenha mais um individuo que controle de perto cada
empregado. Qualquer autonomia que se proclame estd enquadrada aos preceitos
gerenciais. Assim, muda-se a representacao do trabalho e n&o o trabalho em si mesmo, e
€ por isso que nestes moldes é possivel a maior aceitagcdo do trabalhador, ainda que o
ritmo de trabalho seja reforgado através da reducao de porosidade.

Quanto as caracteristicas dos empregados, eles sdo cada vez mais polivalentes, o

que justifica tanto a sua facil intercambialidade e substitutibilidade quanto a m&o de obra
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reduzida. Cria-se o teamleader, uma espécie de chefe de grupo, em ascensao, que deve
facilitar a transmissao dos objetivos da empresa aos colegas. Tudo isso é construido a
partir da mobilizagdo da subjetividade dos trabalhadores, o nucleo central do modelo das
competéncias, com base nas avaliacbes de comportamento dos trabalhadores de mais
alta qualificacdo da empresa.

Cumpre salientar que € a empresa quem define o que €& competéncia para o
emprego, a qual ndo depende tanto da possessdao de um diploma, mas da avaliagao

profissional, o que produz, alias, um desequilibrio nas negociagdes de trabalho.

Isso ndo quer dizer que o modelo da competéncia significa
necessariamente o inferno ou o sofrimento no trabalho, o que é sempre
possivel dentro de certas condigdes: o que constatamos principalmente é
um deslocamento das possibilidades de resisténcia, até mesmo de lutas
sindicais, que sempre terminam por autorizar espacos de autonomia, e de
jogos sociais, que tornam aceitaveis as condi¢cdes de trabalho, mesmo as
mais dificeis (DURAND, 2003, p.153).

Durand ressalta que para explicar o porqué os empregados aceitam a nova
condicao, faz-se necessario a utilizacdo do conceito de “implicagdo constrangida”, que
paradoxalmente é evidenciado pela necessidade de o funcionario engajar-se caso queira
permanecer na grande empresa. Assim, a forma de organizagdo “amarra” os
trabalhadores a execugao dos servigos, ainda que se tenha margem de autonomia.

No entanto, Durand, ao tratar das formas de captar o interesse no trabalho pelos
trabalhadores, ndo deixa de levar em consideragdo as exigéncias macroecondmicas da
organizacao produtiva pautada em um fluxo tenso, caracterizado pelo trabalho direto
sobre a matéria ou sobre os fluxos de informagéo, abrangendo a teia de trabalhadores,
mesmo 0s que o supervisionam ou acompanham. (DURAND, 2011)

Por conseguinte, o autor analisa as formas diferenciadas de abordar o
desenvolvimento da autonomia, componente importante para a constru¢gdo de um maior
ou menor envolvimento no trabalho. A formulagdo dos conceitos de autonomia concedida
e autonomia conquistada servem para pensar nas relagdes entre as regras formuladas

pela geréncia e as margens de criagdes de regras ndo formais criadas pelos

ISSIN 2674-6344 Volume2 + INimerol ANO 2020



85

Revista Interdisciplinar em Estudos de Linguagem

trabalhadores. Durand nao elabora uma definicdo direta, mas aborda as relagdes sobre
isso. Dessa forma, margens de autonomia no processo de racionalizagao do trabalho sao
mantidas, mesmo voluntariamente para que a realizagcdo da produgdo siga em
continuidade, caso ocorram alguns problemas. Isto vai de encontro aquela concepc¢ao da
organizacao cientifica do trabalho que acreditava capaz de controlar tudo das atividades
laborais.

Interpretar as margens de autonomia do corpo de funcionarios também depende da
posicao analitica do pesquisador. Durand (2011, p. 235) identifica que quando os postos
de trabalho exigem maior qualificagao, os niveis de autonomia sao maiores. Apesar de se
tratarem de légicas distintas (autonomia e controle), as duas regulagdes se reencontram
em torno do objetivo de produzir. Porém, tal compromisso de produgdo é sempre

provisorio, pois:

[...] se ve constantemente cuestionado por los imperativos del mercado
(incluido el financiero), La organizacién de la produccion y del trabajo, las
condiciones de produccion (incluidas las técnicas), y, desde luego, la
personalidad y la subjetividad de los distintos actores. De ahi el concepto
central de compromiso productivo dinamico, que designa con precision la
doble naturaleza de la relacion laboral, hecha de conflictos,
contradicciones y acuerdos en constante movimiento (DURAND, 2011, p.
234)

Quando a criatividade é exigida, consequentemente, ha criagbes de regras nao
escritas pelos proprios trabalhadores que se fazem necessarias para a dindmica da
producdo (principalmente pelo teamwork). As empresas, ao ndo se permitir correrem o
risco de ficar muito dependentes das competéncias técnicas de seus funcionarios mais
qualificados avaliam, como Durand ja ressaltou, o comportamento dos empregados. Este
comportamento refere-se aos aspectos que condizem a lealdade e aos objetivos da
empresa, para que se tenha confianga e segurangca em relagdo a uma razoavel
previsibilidade organizativa, e, consequentemente, de resultados produtivos favoraveis.
Desta forma, contribui-se para uma racionalizagdo da subjetividade dos trabalhadores,

alinhando-os o0 maximo possivel aos interesses da empresa.

ISSIN 2674-6344 Volume2 + INimerol ANO 2020



86

Revista Interdisciplinar em Estudos de Linguagem

A prépria necessidade da produgdo de se deixar margens de autonomia aos
trabalhadores qualificados, bem como as regras de trabalho dessa nova combinatéria
produtiva deixam pouco espago para uma organizagao politica coesa dos trabalhadores,
uma vez que o proprio trabalho passa a ser interessante e avaliado pelas competéncias

estipuladas pela prépria empresa.

2 PAUGAM, DIMENSOES DO TRABALHO E OS NIiVEIS DE INTEGRAGAO
PROFISSIONAL

Uma indicacao interessante para esmiucar o sentimento ou os estados de pertenca
dos trabalhadores em relacdo ao trabalho sdo as dimensdes presentes nos modelos de
integracao profissional, elaborados pelo socidlogo francés Serge Paugam. Tais dimensdes
podem dar uma luz para esmiugar as subjetividades dos professores (no caso desta
pesquisa) em relagdo ao ambiente de trabalho e aos seus pares.

Em artigo que trata dos debates conceituais em torno do trabalho e das relagdes de
precariedade, Vargas (2016) traz a perspectiva de Serge Paugam para compreender as
multiplas relagdes de trabalho no Brasil, considerando ndo apenas as analises que
versam sobre o estatuto do emprego, mas as relagbes que se estabelecem com o
trabalho propriamente dito.

As analises, desta forma, muitas vezes vao além até mesmo das relacdes
estabelecidas no proprio local de trabalho, influenciando nos demais lagos sociais que os
individuos possuem, seja transformando qualitativamente, seja ampliando ou diminuindo

seus lagos.

[...] os “lagos de participagdo organica” asseguram aos individuos uma
funcao util na sociedade através da aprendizagem e do exercicio de uma
atividade profissional. Através dessa atividade, o individuo se integra a vida
social, cria uma identidade social e profissional, estabelece lagos de
pertencimento e sente-se util em relacbes de complementaridade com os
demais trabalhadores e cidaddos. Além do conjunto de protegbes e
garantias cristalizado na intervencao do Estado social, esses lagos de
participacao orgénica asseguram aos individuos um lugar no mundo, uma
satisfacdo e um reconhecimento pelo que fazem, pelo trabalho que
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realizam. Assim, o tipo ideal de integragao profissional, segundo Paugam,
define-se como uma dupla garantia: a) de reconhecimento material e
simbdlico do trabalho como atividade profissional e b) de estabilidade do
emprego e seguranga econdmica. (VARGAS, 2016, p.322)

Considerando a subjetividade dos individuos, a analise e a satisfagdo com o trabalho
podem ser vislumbradas a partir de trés dimensdes propostas por Paugam (2007): 1)
homo economicus: satisfacdo que se verifica por expectativas de salario e carreira; 2)
homo faber, cuja satisfagéo se verifica pela identificagao intrinseca com o trabalho que se
faz; 3) homo sociologicus, cuja satisfagdo se verifica pela relagdo com os colegas e

chefias. Por sua vez, Paugam também diferencia niveis de integragao profissional:

Ce type idéal, qualifié¢ d’intégration assurée, a permis de distinguer, par
déduction, et de vérifier ensuite empiriquement, trois types de déviations :
lintégration incertaine (satisfaction au travail et instabilité de I'emploi),
l'intégration laborieuse (insatisfaction au travail et stabilité de I'emploi) et
l'intégration disqualifiante (insatisfaction au travail et instabilité de 'emploi).
Cette typologie permet d’analyser les inégalités qui traversent aujourd’hui
le monde du travail.26 (PAUGAM, 2007, 1. 171)

Paugam (2007) ainda nos indica a importéncia de considerar os vinculos com outros
lagos sociais que contribuem para a maior sensac¢ao de vulnerabilidade ou ndo frente ao
trabalho, pois nao somente a dimensao econdmica em si mesma do trabalho tem relagao
com a maior ou menor vulnerabilidade dos trabalhadores. O apoio que estes possam ter

através de outros individuos também pode influenciar na sua satisfagao do trabalho.

3 SEGAO ANALITICA E INTERPRETATIVA DOS RESULTADOS

Os resultados encontrados no trabalho de campo contemplam desde a participagao

em seminario, os cursos de formacado de professores e coordenadores, bem como a

26 Tradug&o livre: "Esse tipo ideal, chamado de integragéo garantida, tornou possivel distinguir, por dedugéo
e depois verificar empiricamente, trés tipos de desvios: integragdo incerta (satisfagdo no trabalho e
instabilidade no trabalho), integracdo laboriosa (insatisfagcdo e estabilidade no emprego) e integracao
desqualificavel (insatisfagédo e instabilidade no emprego). Essa tipologia permite analisar as desigualdades
que hoje atravessam o mundo do trabalho".
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aplicacao de questionarios aos professores de duas escolas com bons indices de IDEB
em Sobral.

Para uma melhor compreenséo dos resultados obtidos, apresentam-se neste topico
dois quadros analiticos que integram de um lado as categorias que foram utilizadas nos
questionarios bem como somam-se outras que foram “descobertas” durante a pesquisa
de campo.

Os quadros apresentados representam uma leitura dos resultados obtidos sob a
orientagado tedrica de dois autores, Serge Paugam (Quadro 1) e Jean-Pierre Durand
(Quadro 2). Finalmente os quadros sédo preenchidos com os principais resultados obtidos
em cada categoria de analise e com alguns depoimentos paradigmaticos que nos ajudam

a ter uma visualizagéo geral da pesquisa realizada.

Analisando as dimensodes do trabalho a partir de Serge Paugam

Para Paugam (2007), a busca do entendimento da complexidade do trabalho e mesmo
da percepgao e sentimento de integracdo e valorizagdo dos trabalhadores requer
considerar as diferentes dimensdes do trabalho. Assim, trés dimensdes sao definidas:

1) Homo economicus, que diz respeito ao tipo de contrato e ganhos financeiros;

2) Homo Sociologicus, que refere as relagbes interpessoais estabelecidas entre os
colegas, gestao e/ou clientes;

3) Homo Faber, que refere a propria “natureza” da fungao, ao que se faz em termos
de exercicio.

A seguir, apresentamos um quadro com as dimensdes propostas e os resultados

obtidos na pesquisa de campo:
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Tabela 1 - Quadro com as dimensdes de trabalho nas escolas pesquisadas de acordo
com categorias analiticas de Serge Paugam

Aspectos do trabalho
docente

Resultados obtidos.

DIMENSAO HOMO ECONOMICUS

Gratificagoes

De acordo com as subcategorias de analise que referem ao incentivo ou
ndo dos trabalhadores a partir das gratificacdes, encontrou-se que os
professores as consideram um incentivo, apesar de tecerem criticas sobre
salarios, valores e situagcdo de contrato.

Situac¢ao trabalhista

De acordo com as subcategorias que medem o carater mais estatutario ou
temporario do contrato de trabalho encontrou-se que a maioria dos
professores na condi¢do de contrato temporario estd insatisfeita com a
inseguranga do emprego e de direitos trabalhistas.

DIMENSAO HOMO SOCIOLOGICUS

Relagdes com colegas
de trabalho

Encontrou-se que os professores t€ém uma percepgdo positiva das
relagdes que estabelecem no trabalho, nas relagdes interpessoais. Porém,
a maioria se sente desvalorizada, particularmente por questdes
economicas.

Relagdes com os
gestores da escola

Aqui encontrou-se o mesmo resultado que na dimensao acima.

DIMENSAO HOMO FABER

Gosto pela fungao

Todos os professores alegaram gosto e identificacdo com a docéncia

Pontos positivos e
negativos da educagdo
em Sobral e nas
escolas

Pontos positivos: formacao continuada, gratificagdo, apoio pedagogico,
formacao do aluno

Pontos Negativos: desvalorizacao, salario, falta de efetivagdo da situagdo
trabalhista, infraestrutura (da escola B)

Saude do docente

Em torno de trés quartas partes dos professores declararam ndo
possuir algum tipo de doenca
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Apesar de estarem em um contexto de “sucesso escolar”, por conta dos altos
indices do IDEB, nas escolas do municipio, que vém ganhando cada vez mais
repercussao social, os professores de Sobral, em geral, se sentem pouco valorizados,
sejam contratados ou mesmo efetivos. Dos vinte e oito professores, oito responderam se
sentirem valorizados. Nesses casos, constata-se um reconhecimento social, em termos
de relagdes estabelecidas entre as diferentes pessoas e hierarquias que integram a
comunidade escolar. Isto é, a dimensdo do homo sociologicus tende a ser mais elencada,
no que diz respeito a valorizacdo que possam vir a sentir esses oito professores. Outros
dez professores responderam ndo se sentirem valorizados, seja pelas pessoas, seja pela
razao financeira, e oito desejariam mais valorizagao em termos financeiros.

Assim, o sentimento de se ter reconhecimento pela fungdo da docéncia que o
individuo exerce € algo que parte “de fora para dentro”, seja por meio da dimensao das
relagbes interpessoais através da gestdo ou da percepgdo de status social ou pela
dimens&o econbmica, como aumento de salario ou estabilidade no emprego.

A maior insatisfacdo dos professores em Sobral da-se pela questdo econdmica,
inclusive porque no que tange a situagdo trabalhista, a maioria dos professores -
especialmente os contratados por servico temporario - expressou que a falta de
seguranga no emprego e o nao cumprimento de direitos trabalhistas sao fatores que
contribuem para o sentimento de desvalorizacao.

Entretanto, a desvalorizagdo ou pouca valorizagdo sentida ou percebida pelos
professores, parece ndo comprometer o envolvimento ou engajamento em sua funcéao (a
dimensao homo faber), uma vez que todos afirmaram gostar do que fazem e veem como
positivas as formagdes continuadas em servigo (como apontado pela maioria nos pontos
positivos da educagdo em Sobral). Por sua vez, a grande maioria declarou ter relagbes
positivas seja com os colegas, seja com os membros da gestdo escolar local
(coordenacgéo e diregdo) ou com a comunidade escolar em geral. Do total de professores,
a maioria (pouco mais da metade) afirmou levar atividades da escola para casa em
intensidade moderada, e o restante ficou dividido entre os que levam menos atividades e

0s que levam mais atividades.
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A constatagao positiva do engajamento dos professores é confirmada, inclusive, pela
maior aderéncia dos professores as politicas de avaliagdes externas (como o IDEB) e
internas e o incentivo das gratificagdes por desempenho. Os professores tendem a ter
uma compreensao de que isso repercute e mesmo contribui para o aperfeicoamento de
suas proprias praticas pedagogicas, a partir dos resultados atingidos pelos alunos.

Assim, levando em conta as trés dimensdes do trabalho elencadas por Paugam —
como ferramentas analiticas da percepcéo do trabalho dos professores de Sobral — nao
se verifica uma correlagdo direta entre um contexto de trabalho de “sucesso escolar”, o
engajamento, a satisfacdo e valorizagdo de seus profissionais. A partir da analise dessas
dimensdes, € possivel, como foi visto mais acima, falar de varios tipos de integragao
profissional, de acordo com Paugam. Os professores n&o estariam dentro de uma
“‘integracao estavel’” do trabalho, que articula satisfagcdo no trabalho e estabilidade no
emprego, mas, pelo contrario, inseridos em uma “integragéo instavel’, pois por mais que
se verifigue uma satisfagdo no trabalho por meio das dimensdes homo faber e homo
sociologicus, a instabilidade no emprego por conta do tipo de contrato mais precario ou
pelos baixos rendimentos salariais (homo economicus) faz com que emerja uma
percepcao de desvalorizacdo de seu trabalho, uma vez que este é visto como atividade
vital, extremamente necessario para a existéncia.

Os apontamentos desta segao foram feitos de forma geral com os professores das
duas escolas. Contudo, é necessario relembrar e frisar que houve algumas pequenas
diferenciagdes entre os professores das duas escolas no que tange a sua percepgao dos
pontos negativos, seja da escola ou da educagdo em Sobral no geral. Na Escola B, de
menor IDEB, os professores expressaram mais o0s problemas de infraestrutura de
insatisfacdo econbmica, de saude pessoal, e alguns manifestaram a falta de “espirito de
equipe”. Cabe enfatizar que esta ultima questdao nao se verificou na Escola A. Essa

diferenciagao sera melhor abordada no subtépico seguinte.
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Articulando controle e autonomia a partir dos conceitos de Jean-Pierre
Durand: Implicagcdo Constrangida e Compromisso produtivo dindmico

Para iniciar este subtdpico, apresenta-se o quadro de resultados para articulagao

das dimensdes que dao suporte ao uso dos conceitos de implicagdo constrangida e de

compromisso produtivo dindmico do socidlogo do trabalho Jean Pierre-Durand. Eis o

quadro que reune as dimensdes de analise e os resultados obtidos.

Tabela 2 - Quadro sobre dimensdes de controle e autonomia nas escolas pesquisadas

Aspectos do

trabalho docente

Resultados obtidos

RELACOES DE CONTROLE E AUTONOMIA

Impacto das
avaliagdes de
aprendizagem no
trabalho

Os professores percebem que as avaliagdes impactam em seus
trabalhos, € a maioria as veem como necessarias € positivas ao proprio
aprimoramento da profissdo, e consequentemente ao aprendizado dos
alunos

Avaliagao docente
do IDEB

A maioria o v€ como positivo e necessario, porém existem algumas
criticas como as que referem as pressdes por resultados e ao grau de
facilidade da prova.

Observacoes das
aulas pela
coordenac¢do e
superintendéncia

Mesmo os professores sendo observados, ndo mencionaram sobre
1Ss0. a esta pratica da gestao escolar.

Tomada de decisoes
no proprio trabalho

A grande maioria dos professores percebe que toma suas proprias
decisdes no trabalho.

Participagdao na
elaboracao do
Projeto Politico
Pedagdgico

A maioria dos professores ndo sabe como foi elaborado o PPP de
suas escolas. O restante teve respostas variadas, mas que denotavam maior
direcionamento dos gestores, seja da dire¢do da escola ou da secretaria de
educacao.

Filiagao sindical

A grande maioria dos professores ndo sao filiados a sindicatos ou a
entidades politicas
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Em um primeiro momento, as medidas politicas de gestdo na educacédo adotadas
em Sobral foram, em parte, “de cima para baixo’, como a decisdo de monitorar
constantemente a aprendizagem dos alunos pela aplicagdo de provas. No entanto, foi se
consolidando uma cultura de trabalho em que, dependendo dos resultados, eram
construidos arranjos que visassem repensar as praticas de ensino-aprendizagem. Por
que, afinal, quem pode ser contrario a garantir o aprendizado dos alunos, mesmo que
utilizando-se de tantas avaliacbes internas e externas? Contudo, ndo somente pelo
aparente constrangimento dessa técnica de gestdo do trabalho escolar estabilizaram-se
tais praticas no trabalho das escolas.

O discurso oficial que se da a partir dos constantes cursos formativos, palestras e
mesmo em discussdes internas com os gestores parece ter contribuido para produzir e
reforcar um maior consenso da importancia das avaliagbes enquanto instrumentos de
controle para o monitoramento da qualidade da educacédo, ainda que alguns professores
possam tecer criticas, como foi verificado na apresentacéo dos resultados.

A gestéo escolar, de carater mais discursivo, que busca o consenso ou uma maior
legitimacao das politicas educacionais ja estabelecidas, tem maiores probabilidades de
ter sucesso ao se difundir no contexto de coergcédo contratual em que se encontram a
maioria dos professores, isto €, na condicdo de prestadores por servigco temporario. O
medo de perder o trabalho paira sobre a cabeca de muitos dos professores de Sobral,
como denotado nas falas sobre a situagao trabalhista, evidenciando a inseguranga de sua
condicéo.

Considerando, conjuntamente, os mecanismos de controle, isto €, as avaliagbes e a
propria condicdo do contrato de trabalho, encontramos aquilo que Durand chama de
implicagdo constrangida. Este conceito explica como ocorrem contextos capitalistas de
relagcdes de mercado e processos de trabalho, o engajamento do trabalhador nas grandes
empresas, caracterizadas pelo fluxo tenso, ou seja, a alta interdependéncia das fungdes
por conta da necessidade de um fluxo informacional constante, bem como da

necessidade de certa autonomia, principalmente do corpo mais qualificado de
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funcionarios para a resolucao de problemas mais ou menos imprevisiveis no processo de
trabalho.

Tais resolugcbes tendem a favorecer o atingimento dos objetivos das empresas, ao
mesmo tempo em que tornam o trabalho mais atraente para parte dos funcionarios. No
entanto, os objetivos das empresas confundem-se com as regras, e entdo nesse sentido,
nao se tém maiores questionamentos ou alternativas, a ndo ser seguir o fluxo,
principalmente, por conta da necessidade do emprego. O envolvimento torna-se regra,
sem necessidade de vigilancia, inclusive quando a maioria dos professores afirma levar
trabalhos escolares para casa.

No caso da educagao publica em Sobral, o conceito de implicagdo constrangida
ajuda a explicar parte do engajamento que tém os professores com as diretrizes
estabelecidas pela gestdo escolar. No caso pesquisado, os trabalhadores docentes
precisam de seu emprego e acabam naturalizando a forma como as regras do processo
de trabalho funcionam, como por exemplo, pese a existirem algumas criticas dos
professores ao IDEB; a maioria ndo duvida do impacto que as avaliagbes possuem na
sua fungao, inclusive de forma positiva, na medida em que o objetivo compartilhado entre
todos é a aprendizagem dos alunos (quem pode ser contra isso?). Assim, no
entendimento dos professores, as avaliagdes sdo mecanismos que podem direcionar o
diagndstico de atingimento dos objetivos, para que a busca por alternativas didatico-
pedagogicas aconteca, estimulando o compartihamento de boas experiéncias (que
podem a vir a ser adotadas por outros professores) e a solugéo criativa para a sala de
aula, na medida em que a autonomia permanece em relagcéo a busca de solugdes, sejam
individuais ou coletivas. Deve agregar-se, ainda, que a maioria dos professores informou
que possuia um grau alto ou moderado de liberdade de tomar decisdes.

Desta maneira, em prol dos objetivos, foram adotados e naturalizados regras e
mecanismos de regulacdo. Isto se destaca pelo fato de nenhum professor avaliar
espontaneamente o quesito da observagdo dos coordenadores e superintendentes nas

suas aulas. Além disso, ocorreram relatos positivos sobre as gratificagdes, o
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acompanhamento pedagaogico, do trabalho coletivo e reavaliagado das praticas a partir dos
resultados das avaliagdes internas e externas de aprendizagem dos alunos.

Ha certo receio de apenas poucos professores em relagdo aos resultados das
avaliagdes; a existéncia destas avaliagbes enquanto regras naturalizadas; e a situagao
contratual da maioria, nos indica que o envolvimento ou a implicagao no trabalho em prol
do objetivo educacional tende a se configurar como uma norma corrente, isto €,
estariamos diante de relacdes de trabalho que podem ser enquadradas como sendo de
implicagdo constrangida. Do contrario, se os individuos e o conjunto dos professores nao
se organizarem e se engajarem, os indices poderiam cair, resultando na possibilidade de
perda dos postos individuais de servico e na perda de credibilidade da escola.

No contexto atual brasileiro da educacgao publica, em que o ensino foi massificado e
em que paradigmas educacionais mais recentes ndo veem o0 aluno como um ser passivo
e vazio de conteudo, o papel dos professores e profissionais da educagado em geral sdo
repensados. O professor precisa, hoje, se ater mais a dimens&do das relagdes
interpessoais com seus alunos para que estes possam se sentir motivados para a
aprendizagem. Do mesmo modo, os gestores devem buscar o estimulo e engajamento
dos professores para que o direito de aprender dos alunos seja efetivado. Assim, a
comunicagcado adquire espago cada vez mais fundamental nas relagbes de trabalho no
setor educacional.

Em Sobral, a partir das observacdes de campo e das respostas dos questionarios
pelos professores, percebe-se que ha o consenso em torno dos objetivos de
aprendizagem e de varios mecanismos utilizados para o controle. Isto é explicado nao s6
pelo fato de que se naturalizou o que a principio pode ter sido implementado pelos
formuladores de politicas publicas, mas por conta do interesse das gestdes em buscar
estratégias de bom relacionamento pessoal com os professores. Reitera-se, aqui, a fala
de uma superintendente da educacéo, no seminario que participei, de que “o professor
deve ser conquistado”, bem como nas orientagdes dos cursos de formacao de

coordenadores (sobre como realizar o feedback no trabalho) e, principalmente, na
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evidéncia apontada dos professores das duas escolas a respeito do relacionamento
altamente positivo com os pares e com os representantes da gestdo escolar local.

Tais relagbes que buscam o entendimento para coordenar uma agao podem ser
repensadas a partir do conceito de compromisso produtivo dinamico, elaborado por
Durand. Este conceito abarca ndo s6 o de implicagdo constrangida no trabalho, ja visto
acima, mas também o de maior engajamento subjetivo dos trabalhadores, articulando a
relacao de autonomia e controle.

Com o conceito de compromisso produtivo dinamico, deixa-se aberta a possibilidade
de harmonia na coordenagao de agdes, mas também se deixa margem para a resisténcia
e para as criticas, o que vai exigir cada vez maior capacidade de gerir o processo de
trabalho para que se possam atingir os objetivos. No caso dos funcionarios de um setor
com necessidades de qualificagbes mais altas, as margens de autonomia sdo maiores na
medida em que problemas mais ou menos imprevisiveis aparecem para serem resolvidos,
do contrario, compromete-se a prépria produgao.

Nas escolas de Sobral, o fluxo informacional que se da a partir do diagnéstico das
avaliagbes forga um trabalho coletivo nas escolas locais que, em caso de resultado
negativo, implica novas propostas de intervengédo no processo de ensino-aprendizagem e,
em caso positivo, ganhos financeiros e motivagao do grupo.

Os professores se inserem nessa realidade em que as avaliagdes internas e
externas possuem alto grau de importancia, na medida em que decisdes politicas deram
estrutura para o trabalho da rede municipal (seja pelo curriculo voltado para as
competéncias basicas a serem cobrados nas avaliagées; ou pela formagao em servigo de
professores e gestdo escolar; ou pelo prémio “escola nota 10° em que aquela que
alcangou os objetivos, tendo melhor resultados, ajudara em termos de gestdo as de
menor IDEB; ou também pelas gratificacbes aos professores, etc.). Isso faz com que os
docentes se engajem voluntariamente ou engajem-se constrangidamente para atingir os
objetivos educacionais propostos.

Ressalta-se que, em relagdo a autonomia, a maioria dos professores participantes

da pesquisa percebe que toma, de forma frequente, suas proprias decisées no trabalho.
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Contudo, quando indagados sobre a elaboragdo do Projeto Politico Pedagogico das
escolas, documento que marca o posicionamento da escola por meio de projetos e
principios, a maioria dos professores disse nao saber como foi elaborado, e os que
responderam, colocaram respostas diferentes, o que impede chegar a maiores
conclusdes. Talvez por conta da maioria dos professores ser contratada de forma
temporaria, gerando uma alta rotatividade nas escolas; ou por uma cultura de baixa
participagdo politica (como demonstrado na baixissima aderéncia dos professores a
sindicatos ou quaisquer outras organizagdes politicas), os mesmos destacam mais a
autonomia no que diz respeito as opgdes didatico-pedagogicas, paradoxalmente
fortalecida pela formagao regular mensal em servigo.

Os professores da escola de menor IDEB (Escola B) enfrentam maiores problemas
de condi¢gdes materiais que os da Escola A, o que faz com que existam algumas
pequenas diferenciagcdes entre a Escola A e a Escola B, uma vez que os professores
desta ultima possuem maior predisposicdo a elencarem aspectos negativos de varias
ordens, como maior tendéncia de problemas de saude. Isto nos leva a questionar a ideia
neoliberal de educacédo de que o problema dela é somente uma questdo de gestédo. As
escolas de melhor IDEB em Sobral possuem a articulagao entre gestdes eficientes e boas
condi¢des de infraestrutura.

Voltando ao que tange a organizagdo escolar, ao invés de usarmos o termo
compromisso produtivo dinédmico, poder-se-ia aventurar com o conceito de compromisso
educacional dindmico, para ressaltar o carater nem so6 estrutural nem s6 de agéncia
individual dos participantes na area da educacédo. Desse modo, controle e autonomia
estdo sempre em uma relagado de maior ou menor equilibrio.

Além da necessidade de constantemente se qualificarem, assim como no modelo de
competéncias de Durand - em que ndo sO é considerada a capacidade técnica, mas
também a lealdade dos funcionarios - em Sobral, tende-se a deixar margens para a
autonomia das escolhas didatico-pedagodgicas dos professores (ainda que possam
compartilhar experiéncias uns com os outros, resultando em um possivel “padrao

pedagogico”’) e verifica-se a tendéncia a desvalorizar professores “reclamdes”.
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Relembrando que, na escola de formagao, na ocasido do curso para coordenadores,
houve mencgédo que se deveria buscar “educadores” e nao “professores”, pois estes
estariam mais preocupados aos aspectos de sua carreira e salario, e ndo tanto com os
objetivos educacionais de foco de aprendizagem dos alunos. Isto pode contribuir, em
parte, com a ndo aderéncia dos professores a entidades politicas.

O compromisso é dinAmico na medida em que os professores lidam com alunos (em
que, a partir de mudangas de paradigmas educacionais, n&do sdo ou nao deveriam ser
mais vistos como seres vazios e passivos esperando receber conteudos). A dimensao das
relagdes interpessoais (homo sociologicus) € cada vez mais requisitada na prépria
constituicdo do “ser professor’, dai a importancia do aperfeicoamento didatico e da
capacidade de elevar a autoestima dos alunos. Da mesma forma, a partir dessas
tendéncias de mudancas educacionais, a gestdo escolar (dire¢do e coordenacao)
também busca fomentar boas relagdes interpessoais com os professores e um trabalho
colaborativo, uma vez que precisam estimula-los para as finalidades propostas, que séo a

aprendizagem dos alunos verificadas nas avaliagdes.

4 CONSIDERAGOES FINAIS

Nas escolas de ensino fundamental da rede publica municipal de Sobral, medidas
como monitoramento constante da aprendizagem dos alunos por meio de diversas
avaliagdes (tanto internas quanto externas) passaram a influenciar a rotina de trabalho
dos professores. A depender dos resultados obtidos, os professores repensam ou
reforcam as praticas pedagdgicas com o acompanhamento das coordenacgdes escolares,
bem como recebem gratificagdes financeiras diferenciadas, caso a média das turmas
avaliadas seja superior ou igual a média geral, calculada pela secretaria municipal de
educacao. Além disso, conta-se mensalmente com uma formacédo em servigo (ja incluida
na carga horaria dos professores) realizada por uma instituicdo responsavel, a
ESFAPEGE (Escola de Formagao Permanente do Magistério e Gestao Educacional).

Dessa forma, a semelhanga do fluxo tenso de trabalho elencado por Durand, o fluxo

de trabalho dos professores de ensino fundamental em Sobral é tensionado porque a
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partir dos resultados que se obtém dentro da cadeia informacional de diagndstico de
aprendizagem dos alunos, medidas de controle e autonomia s&o mobilizadas atraves do
acompanhamento das coordenagbes pedagogicas em conjunto com os professores.
Dessa forma, a avaliagdo do diagndstico e o repensar das praticas didatico-pedagogicas
em torno das metas de aprendizagem que sao estipuladas aos alunos sao trabalhados
pelos os professores.

Tomando como referéncia os conceitos de implicacdo constrangida e de
compromisso produtivo dinamico, percebe-se que no caso da realidade educacional de
Sobral, pautada pelas constantes avaliagcdes, o professor precisa engajar-se
constantemente em suas fungbes, seja por um constrangimento de a maioria ser
contratada e ter seu emprego em risco, caso ndo haja o desempenho, seja porque
estabeleceu-se por meio de diversos fatores e estratégias, um consenso em torno dos
objetivos a serem atingidos e a concordancia com os instrumentais que aferem alguma
medida ao processo de ensino aprendizagem.

No caso de implicagao constrangida, tem-se o contrato de trabalho e as avaliagbes
internas e externas como mecanismos de controle. No caso do compromisso produtivo
educacional dinamico, além de se ter a questdo da implicagdo constrangida, soma-se a
margem de autonomia reservada aos professores para que melhor possam atuar em sala
de aula, uma vez que os mesmos estardo em consenso em torno do compromisso
educacional de aprendizagem dos alunos, e, por isso, compreendendo a raz&o de ser dos
instrumentos de avaliagao interna e externa (apesar de algumas criticas em torno do
conteudo ou da pressao que possa surgir, em caso de resultados negativos).

No entanto, apesar do envolvimento funcional e da identificagdo com a docéncia
relatada pelos professores, a maioria deles, incluindo muitos dos que possuem contratos
efetivos, sentem-se desvalorizados. Como explicar a possibilidade de professores
subjetivamente estarem empenhados em sua fungéo, e, ao mesmo tempo, se perceberem
desvalorizados? Ora, a resposta para esta pergunta s6 se torna possivel na medida em

que se entende a subjetividade do trabalhador, a partir de trés dimensdes analiticas,
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conforme a terminologia de Serge Paugam, a saber: homo faber, homo sociologicus e
homo economicus.

Desse modo, de acordo com a pesquisa realizada em duas escolas de Sobral, o
sentimento de desvalorizacdo dos professores reside na dimensdo do homo economicus
(insatisfacdo em termos salariais e nos tipos de contrato), enquanto que a percepgao
positiva dos professores estda associada a dimensao subjetiva do homo faber
(planejamento de aulas, formacdo continuada, lecionar) e homo sociolégicus
(relacionamento com seus pares e com a gestdo). Vale ressaltar que sem tais distingdes
da subjetividade do trabalhador, a unica conclusao possivel seria de que os professores
constituiriam uma subjetividade extremamente contraditéria, e, no limite, “esquizofrénica”.

As dimensbes elencadas por Paugam, aqui trazidas, constituem enquanto tipos
ideais, pois no caso da docéncia, seria muito dificil separar de maneira rigorosa a
dimensao das relagdes interpessoais com a dimensao da atividade de lecionar, uma vez
que os professores estdo em interagado constante com alunos e seus colegas de trabalho.
Tal distingdo analitica € valiosa, permitindo a dimensao sociologica da relagédo que se
estabelece nos discursos de formacao das gestbes escolares: o cuidado que gestores e
coordenadores devem ter com a protecdo da autoestima dos profissionais, constatado
tanto no seminario sobre a educacdo em Sobral quanto na formagao dos coordenadores,
feita pela ESFAPEGE.

De acordo com a terminologia de Paugam, a maioria dos professores pesquisados
esta integrada de maneira instavel ao trabalho, isto €, quando a dimensao econémica
gera insegurancga e insatisfacdo ao trabalhador, porém este se reconhece no exercicio de
sua funcao e possui bons relacionamentos sociais mais consolidados no trabalho, como
demonstrado nas respostas dos professores sobre sua situagdo trabalhista, fungédo e
relagcbes com colegas e pessoal da gestao (coordenacgao e diregéo).

No que tange a comunicagao entre professores e coordenacéo, a partir do resultado
das avaliagdes internas e externas, seria possivel falar em consenso no qual a maioria

dos professores possuem contratos que, por serem instaveis, poderiam funcionar como
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uma espécie de coer¢cdo sobre os sujeitos? Defendemos que sim. No entanto, o a
realidade empirica é dindmica e complexa.

Pela prépria perspectiva dos professores, os mesmos possuem autonomia sobre
como irdo lecionar suas aulas, mas isso nunca € feito isoladamente, pois o0 modelo de
gestao pedagogica incentiva a colaboragao coletiva que, com propostas de intervengdes,
sugestbes, forma consensos para as acgbes que serao realizadas com os alunos, a
depender dos resultados das avaliacbes. Entretanto, se olharmos para a participagao
coletiva proposta no PPP das escolas, o que poderia ser considerado como uma forma de
razao comunicativa (de negociacao e definigdo de objetivos e valores que norteariam as
propostas educacionais das instituicbes locais) ndo se cumpre, sobretudo porque os
professores demonstram desconhecimento e falta de construgdo de consenso sobre
como ele é elaborado na escola em que estavam atuando.

A literatura do trabalho docente no Brasil vem apontando a influéncia do
neoliberalismo na area da educacao, dentre alguns elementos: cortes de gastos, perda da
autonomia dos professores, precarizagdo com o0 aumento de contratos instaveis,
intensificacdo do trabalho, péssimas condicdes de trabalho, responsabilizacido docente
pelos resultados de aprendizagem dos alunos aferidos nas avaliagées de larga escala,
gerando pressdes e sentimentos de culpabilizagdo e vergonha. Porém, o estudo de caso
realizado em sobral demonstrou a complexidade do trabalho docente ndo s6 marcado por
perdas e insatisfagdo. Um breve dialogo sobre isso se faz necessario.

A prépria questdo da responsabilizacdo dos resultados, a principio pareceu ser
tomada como parte constituinte do oficio do professor, inclusive quando boa parte dos
professores ressaltam que as gratificagbes servem para estimular e recompensar o
empenho nas aulas. A reprodu¢cdo de uma cultura de responsabilizagdo parece ser mais
aceita quando os resultados ja sao favoraveis, estimulando inclusive o continuo
envolvimento. Esta responsabilizagdo em Sobral ndo se da somente ao professor, mas
em toda organizagado pedagogica articulada em conjunto com os gestores escolares, bem
como por medidas que foram tomadas no final dos anos de 1990, ja descritas no

capitulo 4.
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Outra coisa importante a destacar sdo as condi¢gdes de infraestrutura e material
pedagdgico das escolas de alto IDEB em Sobral, em contraposigédo as de menor IDEB,
que pude tomar contato pela pesquisa empirica, o que nos leva a refletir de que s6 gestao
sem a pré-condicdo de uma boa estrutura de trabalho néo reflete em alta qualidade
educacional. Todavia, mesmo na Escola B (de menor IDEB) onde os professores
relataram problemas de infraestrutura e desvalorizagdo, ainda sim a média de
aprendizagem da escola € superior a meédia brasileira. Ou seja, nem s6 gestdo, nem so6
infraestrutura resultam em qualidade educacional.

Ao final desta pesquisa, que tratou prioritariamente de uma abordagem da sociologia
do trabalho a partir da perspectiva dos docentes, acredita-se que o modelo de
organizacdo em Sobral é baseado em uma estrutura de implicagédo constrangida que
permite um compromisso produtivo dindmico. Tal estrutura fundamenta-se em contratos
instaveis de servico, bem como cria um fluxo de trabalho comunicativo, no qual para
atingir as metas educacionais propostas, faz-se necessario o envolvimento dos
professores, na medida em que possam revisar suas praticas e definir intervencoes
coletivas e individuais. Metade dos professores relatou levar moderadamente trabalhos
extraescolares, o que denota um forte envolvimento com o trabalho.

Assim, competéncias de gestdo em prol de objetivos definidos coletivamente sao
mobilizadas. Autonomia e controle sdo conceitos que nos ajudam a pensar o processo de
trabalho, mas na realidade, a autonomia de um individuo esta imbricada em maior ou
menor grau em um controle social, de acordo com Durand.

A organizacdo das escolas em Sobral estimula o envolvimento docente, na medida
em que ha espacgos de atuacdo autbnoma de seus trabalhadores para redefinirem tanto
estratégias metodoldgicas individuais quanto propostas de intervengdo decididas
coletivamente. Os professores do ensino fundamental da rede municipal relataram maior
autonomia na decisao sobre seu trabalho, bem como o estabelecimento de boas relacbes
com os colegas e gestao escolar. Isto parece tornar o trabalho mais interessante, mas nao
se pode deixar de considerar que vai atrelado a um forte sentimento de desvalorizagao,

principalmente no que tange a dimensao econémica. Esse talvez seja o “calcanhar de

ISSIN 2674-6344 Volume2 + INimerol ANO 2020



103

Revista Interdisciplinar em Estudos de Linguagem

Aquiles” do modelo educacional construido nas escolas de Sobral. O sucesso escolar dos
alunos gera envolvimento e um certo sentimento de autonomia nos professores, mas €&
acompanhado, ao mesmo tempo, de uma integracao instavel na dimensédo econémica,
produzindo um sentimento de desvalorizagao, principalmente do ponto de vista dos que

sdo contratados temporariamente.
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