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Resumo

A publicagdo da Lei n® 12.527/2011 - LAI completou dez anos no dia 18 de novembro de
2021 e seu proposito ainda ¢ o de ampliar a transparéncia publica das informagdes
governamentais. Desta forma, o presente artigo tem o objetivo inventariar as publicagdes do
Portal de Periodicos da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(Portal CAPES) que abordem o tema de transparéncia nos portais eletronicos dos institutos
federais brasileiros. A pesquisa adotou a metodologia de revisdo da bibliografia e considerou
o uso do descritor transparéncia, portal e instituto federal em sua primeira na analise e
posterior do descritor transparéncia, sitio e instituto federal, ambas sem nenhum recorte
temporal. Ao analisar os resultados da primeira pesquisa observou-se a ocorréncia de apenas
04 publicacdes no Portal CAPES, todas do formato artigo, relacionadas a andlise dos sitios
eletronicos dos institutos federais. Na segunda pesquisa, as publicagdes foram as mesmas
apresentadas com os primeiros descritores. Observou-se que o nimero de publicagdes sobre
esse tema teve inicio somente 10 anos apds a criagdo dos institutos federais, as metodologias
utilizaram indicadores diferentes, mas concluiram que os sites analisados ainda ndo atendem
em sua totalidade as informa¢des minimas estabelecidas pela LAI. Cabera aos servidores
atuantes dentro dos institutos uma acao sistematizada para alteragdo do cenario identificado.
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INSTITUTES: A SURVEY OF JOURNALS ON THE CAPES PORTAL

Abstract

The publication of Law n° 12.527/2011 - LAI completed ten years on November 18, 2021,
and still has the purpose of increasing the public transparency of government information.
Thus, this article aims to inventory the publications of the Journal Portal of the Coordination
of Superior Level Staff Improvement (CAPES Portal) that address the topic of transparency in
the electronic portals of Brazilian federal institutes. The research adopted the methodology of
reviewing the bibliography and considered the use of the descriptor transparency, portal and
federal institute in its first analysis and the subsequent use of the descriptor transparency, site
and federal institute, both without any time frame. When analyzing the results of the first
survey, it was observed that there were only 04 publications on the CAPES Portal, all in the
article format, related to the analysis of the electronic sites of the federal institutes. In the
second search, the publications were the same presented with the first descriptors. It was
observed that the number of publications on this topic began only 10 years after the creation
of the federal institutes, the methodologies used different indicators but concluded that the
analyzed sites still do not fully meet the minimum information established by the LAI. It will
be up to the servers working within the institutes to take a systematic action to change the

identified scenario.

Keywords: Transparency; Access to Information; Act; Portal; Federal Institute.

1 INTRODUCAO

A Lei n® 11.892/2008 que instituiu a Rede Federal de Educacdo Profissional,
Cientifica e Tecnologica - Rede Federal é composta atualmente por 38 Institutos Federais -
IFs, dois Centros Federais de Educacdo Profissional e Tecnologica - CEFETs, 22 escolas
vinculadas a Universidades Federais, o Colégio Pedro II e uma Universidade Tecnologica, a
Universidade Tecnologica Federal do Parana - UTFPR.

A Rede Federal estd presente nas 27 unidades federadas do pais, sendo a principal
responsavel pela interiorizagdo do ensino publico de qualidade, principalmente por meio dos
Institutos Federais, que ofertam cursos de qualificacdo profissional, cursos técnicos, cursos
superiores ¢ pos-graduacao. Atualmente contam com 656 unidades, 11.814 cursos ofertados e

mais de 1,5 milhdes de estudantes matriculados (PNP, 2023).
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A importancia da atuacdo dos Institutos Federais e da Rede Federal ¢ tamanha que a
Lei n°® 9.394/1996 — Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB) traz a Se¢ao IV-A
“Da Educagao Profissional Técnica de Nivel Médio” estabelece o detalhamento sobre a oferta
dos cursos técnicos de nivel médio que poderdo ser cursados na forma integrada,
concomitante ou subsequente ao ensino médio (BRASIL, 1996).

A LDB estabelece as diretrizes e bases da educacgdo nacional, conforme determina o
Art. 22 da Constituigdo Brasileira de 1988, que além apresentar os aspectos relacionados aos
direitos a educacdo, saude, lazer, instituiu uma nova forma de relacdo entre o Estado e a
Sociedade, estimulando a populagdo pela busca de informagdes e sua participacdo de maneira
mais efetiva nos processos decisorios do Governo (COUTINHO; ALVES, 2015).

Atualmente, a populagdo nao aceita mais a ldgica da existéncia de uma politica publica
sem os objetivos e resultados esperados previamente estabelecidos (BRASIL, 2018). Nesse
processo de busca pelas informag¢des, um marco importante foi a publicagdo da Lei n® 12.527,
de 18 de novembro de 2011 (BRASIL, 2011), conhecida como Lei de Acesso a Informagao
(LAI), que regulamentou incisos sobre publicidade das informagdes previstas pela propria
constituicao.

A LAI e outras leis anteriores e posteriores foram as responsaveis por ampliar os
processos de accountability’ na gestdo governamental, principalmente o0s processos
relacionados a transparéncia com o uso de portais eletronicos. Como uma autarquia, oS
institutos federais também sdo obrigados a publicizar os atos, conforme estabelecidas nas
legislagdes vigentes.

Este trabalho objetiva realizar uma revisdo bibliografica dos artigos presentes no
Banco de Dados do Portal de Periddicos da Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal de

Nivel Superior (Portal CAPES?) sobre a transparéncia dos portais dos Institutos Federais.

2 REVISAO BIBLIOGRAFICA

Os Institutos Federais de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia (IFs) integram a Rede
Federal de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnologica criada pela Lei n° 11.892, de 29 de
dezembro de 2008 (BRASIL, 2008). A Rede Federal ¢ constituida por: Institutos Federais de

Educacao, Ciéncia e Tecnologia - Institutos Federais - IFs; Universidade Tecnologica Federal

! Accountability é uma expressdo em inglés empregada com o sentido de responsabilizagdo, na qual remete a
obrigacdo de membros de um dérgao administrativo ou representativo de prestar contas a instancias
controladoras, a chamada prestagdo de contas, por que deve ser desempenhada por quem assume fungdes de
importancia na sociedade deve responder pelas suas agdes (SCHEDLER, 1999).

2 Portal CAPES: https://www.periodicos.capes.gov.br/.
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do Parana - UTFPR; Centros Federais de Educagdo Tecnologica - CEFET-RJ e CEFET-MG;
Escolas Técnicas Vinculadas as Universidades Federais e o Colégio Pedro II (BRASIL,
2008). Segundo o § 1° do Artigo 2° estabelecido em sua Lei de Criacdo, para fins de
regulacdo, avaliacdo e supervisdo das instituicdes e dos cursos de educagdo superior, os IFs
sdo equiparados as universidades federais.

A constitui¢do brasileira, em seu Artigo 37 estabelece que “a administragdo publica
direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia” (BRASIL, 1988, p.7).

Desta forma, os IFs deverao atender a todas as normativas vigentes sobre autarquias,
dentre elas as legislagdes que estabelecem a obrigatoriedade do accountability e da
transparéncia publica. O uso de ferramentas de accountability iniciou-se em 1980, nos
Estados Unidos e Europa, e foca na desburocratiza¢ao administrativa e na descentralizagdo de
responsabilidades visando a uma maior eficiéncia e eficidcia nos/dos servigos publicos
(SCHNEIDER, 2017).

No Brasil, entretanto, o termo accountability ndo possui uma tradugdo Unica que seja
consenso entre os pesquisadores e administradores, sendo por vezes traduzido como prestagao
de contas. Segundo Escobar (1974, apud CAMPOS, 1990) o vocabulario ¢ um sistema de
codigos para transmissao entre simbolos e ideias, ou seja, a auséncia de uma palavra indica a
auséncia de um aspecto da realidade, da maneira como uma sociedade o percebe. Pode-se
assim depreender que a propria inexisténcia de um vocabulario proprio pode indicar um
afastamento da sociedade brasileira com os principios do accountability.

Para que os processos de accountability sejam de fato atuantes faz-se necessario que as
informagdes estejam disponiveis para toda a populagdo. Com esse objetivo foram publicadas
legislagdes nacionais que ampliaram os processos de transparéncia nos portais eletronicos
governamentais e estabeleceram os itens minimos que deveriam ser publicizados.

A Lei Complementar n° 101, de 4 de maio de 2000, conhecida como Lei de
Responsabilidade Fiscal (LRF), regulamenta o artigo 163 da Constituicio de 1988, ao
estabelecer normas de finangas publicas voltadas para a responsabilidade na gestdo fiscal,

sendo que em seu primeiro artigo destaca:

A responsabilidade na gestdo fiscal pressupde a agdo planejada e transparente, em
que se previnem riscos e corrigem desvios capazes de afetar o equilibrio das contas
publicas, mediante o cumprimento de metas de resultados entre receitas e despesas e
a obediéncia a limites ¢ condigdes no que tange a rentincia de receita, geracdo de
despesas com pessoal, da seguridade social e outras, dividas consolidada e
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mobiliaria, operagdes de crédito, inclusive por antecipagdo de receita, concessdo de
garantia e inscri¢do em Restos a Pagar (BRASIL, 2000, p.1).

Dentre intmeros apontamentos, esta Lei se aplica a Unido, aos Estados, aos
Municipios, ao Distrito Federal e as respectivas administracdes diretas, fundos, autarquias,
fundagdes e empresas estatais dependentes. Essa normativa estabelece em seu Artigo 48 que
sdo instrumentos de transparéncia da gestao fiscal “os planos, or¢camentos e leis de diretrizes
orcamentarias; as prestagdes de contas e o respectivo parecer prévio; o Relatorio Resumido da
Execucdo Orcamentaria e o Relatorio de Gestdo Fiscal; e as versdes simplificadas desses
documentos.” (BRASIL, 2000, p.1).

Em atendimento ao que foi estabelecido nas normativas, vdarias iniciativas foram
adotadas no ambito do Governo Federal para promover a divulgagao de informagdes publicas,
principalmente aquelas relacionadas a aplicacdo de recursos governamentais. Um marco
destas politicas de transparéncia foi a criagdo, pela Controladoria Geral da Unido (CGU), do
Portal da Transparéncia® do Poder Executivo Federal, lancado em novembro de 2004. O
principal objetivo do Portal foi contribuir com boas praticas de aplicacdo dos recursos
publicos e permitir que o cidadio acompanhe de maneira mais facilitada os gastos dos
recursos financeiros com o aumento da transparéncia da gestao publica.

O Decreto n° 5.482, de 30 de junho de 2005 buscou estabelecer quais informagdes
deveriam estar disponiveis no Portal da Transparéncia e acrescentou que todos os sites de
orgaos ou entidades publicas deveriam ter em sua pagina inicial um atalho denominado
Transparéncia Publica (BRASIL, 2005).

No ano de 2006, a Convengao das Nagdes Unidas contra a Corrupgdo aborda nos
artigos 10° e 13° os temas transparéncia e acesso a informacao: Cada Estado-parte deverd |...]
tomar as medidas necessarias para aumentar a transparéncia em sua administragao publica [...]
procedimentos ou normativas que permitam aos membros do publico em geral obter [...]
informagdes sobre a organizagdo, funcionamento e processos decisorios de sua administragao
publica (BRASIL, 2006).

J& no ano de 2009, foi publicada a Lei Complementar n° 131/2009 que adita a Lei
Complementar n° 101/2000 e incentiva a participacdo popular e a realizagdo de audiéncias
publicas no processo de elaboracdo e de discussdo dos planos, lei de diretrizes or¢amentarias e
or¢amentos. A Lei Complementar n° 131/2009 estabelece que a comunidade tenha acesso em

tempo real as informagdes pormenorizadas sobre a execucdo orcamentaria e financeira, em

3 Portal da Transparéncia: https://portaldatransparencia.gov.br/.
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meios eletronicos de acesso publico e destaca que tais informagdes deverdo contemplar
determinados itens quanto as despesas e receitas. Em relagdo as despesas: publicar todos os
atos praticados pelas unidades gestoras no decorrer da execu¢ao da despesa, no momento de
sua realizagdo, com a disponibilizagdo minima dos dados referentes ao nimero do
correspondente processo, ao bem fornecido ou ao servigo prestado, a pessoa fisica ou juridica
beneficiaria do pagamento e, quando for o caso, ao procedimento licitatério realizado. Em
relagdo a receita: o lancamento e o recebimento de toda a receita das unidades gestoras,
inclusive referente a recursos extraordinarios (BRASIL, 2009).

Chegado o ano de 2011, o Brasil assina a normativa que ganhou mais destaque sobre o
tema da transparéncia, a Lei Complementar n° 12.527/2011, conhecida como Lei de Acesso a
Informagao (LAI). A LAI surge num contexto em que Organizagdo das Nagdes Unidas
(ONU) e a Organizacdo dos Estados Americanos (OEA) reconhecem que o acesso a
informagdo ¢ um dos direitos humanos (BARROS et al., 2017) e torna o Brasil o 91° pais do
mundo e o 13° da América Latina a aprovar uma legislacdo que regulamenta esse direito,
sendo considerada do ponto de vista formal, uma norma bastante abrangente e robusta em
seus objetivos e caracteristicas (RESENDE, 2018).

A Lei aprovada estabelece inovagdes para o Brasil. Dentre as quais merecem ser
destacadas as previstas no Artigo 8° e 9° que destacam a obrigatoriedade, independentemente
de requerimentos, de realizarem a divulgagdo em local de facil acesso, no ambito de suas
competéncias, de informacdes de interesse coletivo ou geral por eles produzidas ou
custodiadas referente a I - registro das competéncias e estrutura organizacional, enderecos e
telefones das respectivas unidades e horarios de atendimento ao publico; II - registros de
quaisquer repasses ou transferéncias de recursos financeiros; III - registros das despesas; IV -
informagdes concernentes a procedimentos licitatorios, inclusive os respectivos editais e
resultados, bem como a todos os contratos celebrados; V - dados gerais para o
acompanhamento de programas, agdes, projetos e obras de oOrgdos e entidades; e VI -
respostas a perguntas mais frequentes da sociedade.

Além disso, a normativa estabeleceu a obrigatoriedade da existéncia de ferramenta de
pesquisa de contetido que permita o acesso a informacao de forma objetiva, transparente, clara
e em linguagem de facil compreensao; a possibilidade de da gravagdo de relatorios em
diversos formatos eletronicos, inclusive abertos e nido proprietarios, tais como planilhas e
texto, de modo a facilitar a andlise das informagdes; o acesso automatizado por sistemas
externos em formatos abertos, estruturados e legiveis por maquina; a divulgacdo em detalhes

dos formatos utilizados para estruturagdo da informagdo; a garantia da autenticidade e a
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integridade das informagdes disponiveis para acesso; a manutencdo de informagdes
atualizadas; a indicacdo do local e de instrugdes que permitam ao interessado comunicar-se,
por via eletronica ou telefonica, com o 6rgao ou entidade detentora do sitio; e a adocao de
medidas necessarias para garantir a acessibilidade de conteudo para pessoas com deficiéncia.

Também no ano de 2011, especificamente no dia 20 de setembro, que o Brasil,
juntamente com outros 7 paises: Africa do Sul, Estados Unidos, Filipinas, Indonésia, México,
Noruega e Reino Unido — fundaram a Parceria para Governo Aberto (em inglés, Open
Government Partnership - OGP). O OGP ¢ uma iniciativa internacional que tem como
objetivo principal difundir e incentivar globalmente praticas governamentais relacionadas a
transparéncia dos governos, ao acesso a informagdo publica, a participagdo social e a
inovagdo. Para integrar o OGP o pais deve atender a condigdes minimas de transparéncia
fiscal, ao acesso a informacdo, a participacdo cidada e a divulgagdo de declaragdes
patrimoniais por autoridades e ter um Plano de A¢do Nacional (BRASIL, 2018).

O Decreto n® 7.724, de 16 de maio de 2012, regulamentou a Lei n® 12.527, de 18 de
novembro de 2011, e estabelece que todos os 6rgaos e entidades deverdo promover, a
divulgagcdo em seus sitios na Internet de informacdes de interesse coletivo ou geral por eles
produzidas ou custodiadas devendo ter um banner na pagina inicial e uma barra de identidade
do Governo Federal.

Em 2018 foi publicado o 4° Plano de Ac¢do do Brasil, atualmente vigente, que ¢
composto por 11 compromissos, os quais foram cocriados com o envolvimento de 105
pessoas, representantes de 88 instituicdes, sendo 39 organizagdes da sociedade civil, 39
orgaos da Administracdo Publica Federal e 10 6rgdos das Administragdes Publicas Estaduais
e Municipais, sempre com o intuito de fortalecer constantemente os principios de
transparéncia, participagdo cidada, inovacdo, prestacdo de contas e responsabilizagdo
(accountability) que norteiam as agdes da Parceria para Governo Aberto (Open Government
Partnership - OGP).

Em 2020 a Constituicdo foi alterada e teve a inclusdo do Art. 163-A que afirmou a
necessidade da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios disponibilizarem
suas informagdes e dados contabeis, orcamentarios e fiscais, conforme periodicidade, formato
e sistema estabelecidos pelo orgdo central de contabilidade da Unido, de forma a garantir a
rastreabilidade, a comparabilidade e a publicidade dos dados coletados, os quais deverdo ser
divulgados em meio eletronico de amplo acesso publico.

Também no ano de 2020 foi publicado o Decreto 10.540, de 5 de novembro, que

estabeleceu a transparéncia da gestdo fiscal de todos os entes federativos em relacdo a adocao
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de Sistema Unico e Integrado de Execu¢do Orgamentaria, Administragio Financeira e
Controle - Siafic que registrara os atos e fatos relacionados com a administragdo
or¢amentdria, financeira e patrimonial e elenca os principais itens obrigatorios para
publicacdo (BRASIL, 2020a).

Em 2020, o TCU publicou a Instru¢do Normativa n® 84, de 22 de abril de 2020, que
identificou o conceito de UPC - Unidade Prestadora de Contas. Anualmente o Tribunal de
Contas da Unido - TCU torna publica a lista de UPCs que serdo prestar, contar e publicar,
minimamente as seguintes informagdes: indicadores, metas, objetivos; valor publico de
produtos e resultados gerados; agdes de supervisdo, controle e de correicdo adotadas pela
UPC para a garantia da legalidade, legitimidade, economicidade e transparéncia na aplicagdo
dos recursos publicos; a estrutura organizacional, competéncias, legislacdo aplicavel,
principais cargos e seus ocupantes, endereco e telefones das unidades, horarios de
atendimento ao publico; programas, projetos, acdes, obras e atividades, indicadores de
resultado e impacto; repasses ou as transferéncias de recursos financeiros; execu¢ao
or¢amentdria e financeira detalhada; as licitagdes realizadas e em andamento, por modalidade,
com editais, anexos e resultados, além dos contratos firmados e notas de empenho emitidas;
remuneracdo ¢ o subsidio recebidos por ocupante de cargo, posto, graduagdo, funcdo e
emprego publico, incluidos os auxilios, as ajudas de custo, os jetons e outras vantagens
pecuniarias, além dos proventos de aposentadoria e das pensdes daqueles servidores e
empregados publicos ativos, inativos e pensionistas, de maneira individualizada; e o contato
da autoridade de monitoramento, designada nos termos do art. 40 da Lei n® 12.527, de 2011, e

telefone e correio eletronico do Servigo de Informagdes ao Cidadao - SIC (BRASIL, 2020b).

3 METODOLOGIA

A presente pesquisa ¢ denominada de ‘estado da arte’ ou ‘estado do conhecimento’,
apresenta um carater bibliografico e objetiva mapear e debater a producdo académica sobre o
tema. O levantamento dos artigos foi realizado no Portal CAPES que consta atualmente com
mais de 45 mil publicacdes periddicas, internacionais e nacionais. O histdrico da criacdo do
Portal CAPES iniciou-se em 1990 com a criagdo do programa para bibliotecas de Instituicdes
de Ensino Superior (IES), seguida pela criagdo do Programa de Apoio a Aquisi¢do de
Periodicos (PAAP). Criado pelo Ministério da Educacdo - MEC com o objetivo de fortalecer
a pos-graduagdo no Brasil e sendo oficializado pela Portaria CAPES n° 34, publicada em 19
de julho de 2001, o portal foi oficialmente lancado em 11 de novembro de 2000 (PORTAL
CAPES, s.d.).

Ciéncia em Evidéncia, Revista Multidisciplinar, ISSN 2763-5457, v.4, (FC), ¢023001 2023, 17 paginas 8



Transparéncia dos portais eletronicos dos Institutos Federais

Leticia Pedroso Ramos
Igor Vasconcelos Nogueira

Destaca-se que o Portal de Periodicos estabelece que o acesso “é gratuito, restrito aos
usuarios autorizados e permitido exclusivamente através das estagdes de trabalho instaladas
nas dependéncias das Instituigdes ou em locais a elas associados” (PORTAL CAPES, 2000,
p.1). Para contemplar essa cldusula, o Portal CAPES estd disponivel para o acesso nas
instituicdes publicas de ensino superior e para acesso remoto via CAFe (Comunidade
Académica Federada), a partir de login com o e-mail institucional.

O levantamento dos dados ocorreu entre os dias 10 de agosto e 15 de agosto de 2022 e
foi realizado em duas etapas. Na primeira etapa utilizaram-se como descritores de busca:
“transparéncia”, “portal” e “instituto federal”. Na segunda etapa utilizaram-se como
descritores de busca: “transparéncia”, “sitios” e “instituto federal”. Nao houve recorte
temporal para a realizagdo da pesquisa em nenhuma das duas etapas. Cabe informar que a
consulta no Portal CAPES foi realizada de forma on-line logada pelo acesso permitido via
CAFe.

Posteriormente os artigos das duas etapas foram dispostos em planilha de Excel com
os seguintes dados: ano de publicagdo, autor(es), titulo, revista, pais da revista, n® da revista.

Foi realizada também a exclusdo dos artigos repetidos e aqueles que ndo discutiam o
objeto central da presente pesquisa, o que resultou numa planilha final que serviu de base para
a analise.

Para a andlise qualitativa, os procedimentos adotados foram: 1) Leitura na integra dos
artigos que discutem a transparéncia nos portais eletronicos dos institutos federais de
educacdo. 2) Identificacdo e descri¢ao do objetivo, metodologia e resultado de cada artigo. 3)

Sintese e analise das descrigoes.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

No primeiro levantamento, utilizando os descritores “transparéncia”, “portal” e
“instituto federal” foram localizadas 25 publica¢des no Portal CAPES, sendo todos do tipo
artigo. Com a tematica relacionada ao objetivo de pesquisa de analise da transparéncia e/ou do
accountability nos portais eletronicos dos institutos federais foram identificados apenas 4
artigos no Portal CAPES: “Transparéncianas compras governamentais: avaliagdo
de portais dos institutos federais de educagao ciéncia e tecnologia”; “O cumprimento da lei de
acesso a informacao no instituto federal de educacido ciéncia e tecnologia farroupilha - IFFar”;
“ A Transparéncia Ativa dos Portais Eletronicos de Institutos Federais do Nordeste” e
“Praticas de accountability: transparéncia e prestagdo de contas nas institui¢des publicas de

ensino superior da regido sul do Brasil” (Figura 1).
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Figura 1 - Evolugdo da pesquisa

Silveira e Rosa, 2018; Weizenmann,
Techio e Pinto, 2020 ; Silva, Costa,

4 artigos
posteriormente
selecionados

25 artigos

Almeida e Torres, 2020; Keunecke,
Teles e Melo, 2020

localizados

Fonte: Elaborado pelos autores.

Mesmo sendo formalizados pela Lei n® 11.892, de 29 de dezembro de 2008 os
institutos federais tiveram o primeiro artigo sobre a tematica da transparéncia nos portais
eletronicos, no universo de pesquisa, publicado apenas no ano de 2018, ou seja, dez anos apds
a publicacdo da legislacdo sobre. Publicado por Nauana Gaivota Silveira e Fabricia Silva da
Rosa o artigo “Transparéncia nas compras governamentais: avaliacao de portais dos institutos
federais de educagdo ciéncia e tecnologia” realizou pesquisa focada na area de compras dos
institutos federais. Para elaboragao do indicador, as autoras elaboraram um indice proprio
baseado em outros autores e ficado em quatro cluster: Informacdes referentes ao Processo de
Aquisicao, Informagdes de Apoio ao Usudrio; Interacdo com o Usudrio e Atualizacio.

A pesquisa contou com 9 indicadores que receberam pesos diferentes, sendo divididos
em indicadores obrigatorios (peso 1) e voluntarios (peso 1,5). Além disso, cada um dos
indicadores recebeu uma nota maxima de 4 pontos, totalizando assim, uma pontuagdo méaxima
de 44 pontos. Posteriormente, as institui¢des foram classificadas e o indicador maior resultado
foi a consulta on-line que obteve resposta dentro do prazo legal em 32 instituicdes (84,21%),
o que demonstra a importancia do SIC e das respostas a transparéncia passiva. A
disponibilizagdo dos editais foi o segundo indicador com maior desempenho, sendo observado
em 28 institui¢des (73,68%). O indice com menor resultado foi o glossario, sendo encontrado
em apenas 1 instituicdo (2,63%), seguido da Relacdo dos Participantes, presente em 4
instituicdes (10,53%), ambos indicadores voluntarios na pesquisa (SILVEIRA; ROSA, 2018).

Weizenmann, Techio e Pinto (2020) analisaram os portais eletronicos dos 11 campi do
Instituto Federal de Educa¢do, Ciéncia e Tecnologia de Farroupilha (IFFar) sob 16 aspectos:
Pedido de informacao; Relatorio de pedido de informagao; Registro da despesa; Informagdes

sobre licitagdes, seus editais e resultados; Informagdes sobre contratos celebrados;
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Administragdo do patrimdnio publico-iméveis; Administragdo do patrimoénio publico-moveis;
Recursos humanos; Didrias; Publicagdes de perguntas e respostas mais frequentes;
Ferramentas de pesquisa; Canal de comunicacdo com o cidaddo; Medidas para garantir o
atendimento ao usudrio com necessidades especiais; Instrumento normativo local que
regulamenta a LAI; Ouvidoria e Demonstra¢des contabeis.

Segundo os autores, os portais eletronicos dos campi do IFFar atendem a maioria dos
itens estabelecidos na LAI, porém, no que se refere aos registros das despesas com nimero e
valor do empenho, liquidagdo, pagamento, classificagdo orcamentaria, funcdo, subfungao,
natureza da despesa e fontes de recursos, bem fornecido, pessoa fisica ou juridica beneficiada
do pagamento, nada foi localizado em nenhum dos sites das 11 unidades do IFFar. Outros
itens que nao foram identificados nos sites: as informagdes referentes as didrias pagas aos
servidores e os aspectos da divulgacdo das informacdes contdbeis como balango
or¢amentario, financeiro, patrimonial, demonstragdes das variagdes patrimoniais e de fluxo de
caixa por parte dos IFFar (WEIZENMANN; TECHIO; PINTO, 2020).

De maneira geral, a pesquisa junto ao IFFar demonstrou o atendimento as informagdes
de cunho gerencial e organizacional como missdo, link para ouvidoria, organogramas de
servidores, perguntas e respostas frequentes, plano de carreira dos servidores, conselhos
dirigentes, enderecos e telefones uteis, comissdes permanentes, datas e atas de reunides,
atendimento as pessoas com deficiéncia visual, estrutura de cargos, lotacdo dos servidores e
também uma bem definida sessdo sobre o que ¢ a Lei de Acesso a Informagao
(WEIZENMANN; TECHIO; PINTO, 2020).

Na pesquisa intitulada de “A Transparéncia Ativa dos Portais Eletronicos de Institutos
Federais do Nordeste” o objetivo foi investigar se a qualidade e o tamanho das instituicdes de
ensino sdo fatores determinantes para um maior nivel de transparéncia ativa nos portais
eletronicos dos Institutos Federais da Regido Nordeste. Para isso, os autores analisaram 11
institutos federais da regido nordeste, consideraram 139 itens de andlise e relacionaram com o
IGC (indice geral de curso) e com o nimero de matriculas (SILVA et al., 2020).

Como resultado identificou-se o baixo indice de divulgacdo das informacdes
analisadas, sendo os piores os relacionados ao tema de “Informagao financeira e de gestdo”. A
pesquisa identificou também que ap6s correlagdo de Pearson, dentre as instituigdes que mais
divulgam informagdes observou-se uma correlagdo positiva entre o tamanho do IF ¢ um maior
nivel de transparéncia ativa nos portais, porém, a qualidade dos cursos (IGC) ndo apresentou

correlacdo estatisticamente significativa (SILVA et al., 2020).

Ciéncia em Evidéncia, Revista Multidisciplinar, ISSN 2763-5457, v.4, (FC), ¢023001 2023, 17 paginas 11



Transparéncia dos portais eletronicos dos Institutos Federais

Leticia Pedroso Ramos
Igor Vasconcelos Nogueira

Keunecke, Teles ¢ Melo (2020) ao analisarem 29 institui¢des de ensino superior (11
universidades federais, nove universidades estaduais, trés universidades municipais e seis
institutos federais), identificaram resultados que indicaram um baixo nivel de transparéncia
nas IES publicas do sul do Brasil. Apenas 3 institui¢des analisadas tiveram valores superiores
a 50% do total do indice, 18 instituigdes obtiveram pontuagdo inferior a 30% e outras oito no
patamar entre 30 e 50%.

Dos vinte e nove portais analisados, 3 ndo apresentaram quaisquer informagoes
referentes ao pardmetro de contetido, 9 institui¢des atingiram. Porém, o maior problema foi
detectado no critério de usabilidade que abarca a possibilidade de “download de dados com a
finalidade de se realizar tratamentos especificos e comparagdes estatisticas, interagdo com o
usudrio, uso de graficos e facilidade de navegacao” (KEUNECKE; TELES; MELO, 2020, p.
110); este identificou que nenhuma instituicdo permitiu o download de forma plena. Os
resultados obtidos demonstram que as institui¢des analisadas ainda ndo conseguem dar pleno
atendimento a LAI, descumprindo a legislacdo vigente. A pesquisa analisou os parametros
conteudo, série historica e frequéncia de atualizagdo e o critério de usabilidade. A nota
maxima para a série historica e para a frequéncia de atualizagao.

Ao pesquisar com os descritivos “transparéncia”, “sitios” e “instituto federal” foram
identificadas 91 publicagdes, porém, apenas uma sobre o objeto de pesquisa. O artigo
“Transparéncia nas compras governamentais: avaliacdo de portais dos institutos federais de
educagdo ciéncia e tecnologia” também fora identificado na primeira etapa da pesquisa e desta
forma nao houve a inser¢ao de novas publicagdes para a andlise.

Como sintese das informacgdes (Figura 2) observa-se que cada um dos artigos teve um
objetivo ao focar nos portais eletronicos do IFSP, porém, os quatro pautaram-se pelas

legislagdes vigentes e com destaque para a Lei de Acesso a informagao.
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Figura 2. Quadro sintese
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A CONTRIBUCIONES A LAS CIENCIAS
COMUNICAE;AO & REVISTA GUAL
INFORMACAO SOCIALES

Fonte: Elaborado pelos autores.

5 CONSIDERACOES FINAIS

As legislagdes vigentes, com destaque para a LAI, ampliaram os processos de
accountability e de transparéncia nos 6rgdos publicos, porém, parte dos 6rgdos ainda ndo
atende todas as especificidades da norma.

O presente projeto realizou pesquisa de artigos no Portal CAPES com o uso dos
descritores “transparéncia”, “portais” e “instituto federal”. Foram localizados 91 artigos,
sendo somente 4 artigos relacionados ao tema de transparéncia ods portais dos institutos
federais.

Os quatro artigos analisados indicaram que os sites dos institutos federais analisados
nao atendem plenamente as normativas vigentes. Identificou-se também que o nimero de
pesquisas sobre o tema ¢ bastante reduzido e que novas pesquisas precisardo ser aplicadas
para tornar os sites dos institutos federais instrumentos de transparéncia ativa e que de fato
disponibilizem as informagdes para que a comunidade possa realizar os processos de
accountability da forma mais adequada.

Caberd aos servidores dos institutos federais, sendo orientados pelas reitorias,
conhecer sobre as normativas vigentes e estabelecerem planos de agdo para correcdo das

falhas apontadas.
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